POSLOVNE KOMUNIKACIJE
pitanja za I kolokvijum

1. Objasnite zašto se konstatuje da je komunikacija razmena značenja među ljudima.

2. Šta se podrazumeva pod odrednicom značenje u komunikacijskom procesu?

3. Kontekst razmene značenja među ljudima podrazumeva:

4. Objasnite šta se podrazumeva pod simboličkim sadržajem pri razmeni značenja među ljudima.

5. Interakcija je:

6. Simbolička interakcija podrazumeva:

7. Zašto se pri izučavanju komunikacijskog procesa izučava i problematika realne stvarnosti?

8. Elementi komunikacije:

9. Osobine komunikacije:

10. Proces komunikacije podrazumeva:

11. Dva osnovna moralna modela u poslovanju su:

12. Osnovna ideja egalitarne teorije je:

13. Osnovna ideja libertarijanske teorije je:

14. Zašto je poslovna etika najvažniji aspekt poslovnog kominiciranja?

15. Navedite po dve ključne karakteristike koje treba da poseduju moderni menadžeri uzimajući u obzir poslovnu etiku i poslovne komunikacije.

16. Navedite izvore neverbalne komunikacije.

17. Šta znači dubinska komunikacija?
18. Navedite kanale neverbalne komunikacije.

19. Izdvojte tri kanala neverbalne komunikacije i objasnite ih.

20. Verbalna komunikacija je:

21. Može li se kombinovati verbalna i neverbalna komunikacija? Objasnite.

22. Interpersonalno komuniciranje je:

23. Uspešan menadžer će dati prednost veštini ili obrazovanju?

24. Mođe li se interpersonalna komunikacija odvijati i kroz medije?

25. Da li će se osobine interpersonalne komunikacije koristiti u pri masovnoj i grupnoj komunikaciji? Objasnite.

26. Kako biste u jednoj rečenici objasnili značenje pojma svesti o sebi?

27. Pasivno ja je ..., a aktivno ja ....
28. Četiri komponente svesti o sebi:

29. Autonomija i integritet ličnosti u komunikacijskim procesima podrazumeva:

30. Osnovni načini sticanja svesti o sebi su:

31. Teškoće u konstituisanju vlastitog Ja. Refleksije na komunikacije.

32. Intrapersonalna komunikacija je:

33. Interaktivna interpersonalna komunikacija podrazumeva:
34. Transakcijska interpersonalna komunikacija podrazumeva:

35. Empatija i simpatija u komunikaciji.

36. Pozitivni stav komunikatora.

37. Agresivni stav komunikatora.

38. Šta utiče na agresivni stav komunikatora? Objasnite. 

39. Opišite svoju prostoriju kao upravljača u preduzeću.

40. Opišite sopstveni način komunikacije po vertikali i horizontali kao upravljača.
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